
www.chubbfs.com

Leitstellenmitarbeiter für unsere
Notruf- und Serviceleitstelle (m/w/d)

in Dresden 

Deine abwechslungsreichen Aufgaben:

• Spannende Aufgaben, eine leistungsgerechte Bezahlung und zeitgemäße Sozialleistungen eines modernen Unternehmens
• 30 Tage Jahresurlaub
• Steuerfreie Zuschläge: Nachtzuschlag: 20%, Sonntagszuschlag: 50%, Feiertagszuschlag: 100% (nach Dienstplanung)
• Qualifikation zur NSL – Fachkraft
• Aussichtsreiche Karrierechancen eines weltweit präsenten Konzernverbundes
• Förderung und Weiterqualifikation nach den Richtlinien unseres Personalentwicklungsprogramms
• Arbeitnehmerfinanzierte Altersvorsorge (20% Arbeitgeberzuschuss auf Eigenanteil)
• Attraktive Benefits: JobRad, MachtFit, Großhandel Selgros, Engelbert Strauss & Corporate Benefits

Unser vielschichtiges Angebot:

• Mitarbeitender für die Notruf- und Serviceleitstelle im
laufenden Schichtbetrieb

• Koordination und Steuerung von Einsatzkräften
• Entgegennahme und Bearbeitung von Alarm- und

Störmeldungen
• Einleiten entsprechender Maßnahmen nach vorgegebenen

Alarmplänen
• Dokumentation aller Maßnahmen und Ereignisse
• Serviceunterstützung für Techniker vor Ort

Dein überzeugendes Profil:
• Bereitschaft zum Schicht-, Wochenend- und Feiertagsdienst
• Routinierter Umgang mit MS Office
• Gute kommunikative Fähigkeit bei der Kundenbetreuung

und Beratung
• Hohes Engagement, Lernbereitschaft und Teamfähigkeit
• Erfahrung im Sicherheitsgewerbe/-technik von Vorteil
• Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
• Quereinsteiger sind herzlich willkommen

Chubb ist weltweit ein führender Anbieter von Lösungen und Dienstleistungen für Brandschutz und Sicherheit. 
Seit über 200 Jahren schützen wir Menschen und Vermögenswerte. Werde Teil unseres Teams!
Chubb Deutschland GmbH
Matthias Chmielewski | Langenhorner Chaussee 623 | 22419 Hamburg | Tel. 040 61161186 | de_bewerbung@chubbfs.com

12.000
Mitarbeitende weltweit

Weltweit in 17
Ländern präsent

200 Standorte
weltweit

Mehr als 20
Notrufzentralen weltweit
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